
 

BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES

Concepto \  Producto 

Producto 

Básico de 

Nómina

Producto 

Básico 

General

Cuenta 

Dinámica PF

Cuenta de 

Cheques 

Tradicional PF

Cuenta de 

Cheques 

Maestra PF

Cuenta de 

Cheques 

Preferencial 

sin intereses 

PF
1

Cuenta de 

Cheques 

Maestra 

Preferencial 

PF
1

Cuenta 

Operativa 

Factoraje 

(COFI) PF

Descripción

Cuenta a través de

la cual se reciben

periódicamente 

depósitos de

nómina y se

pueden disponer de

los recursos de

forma inmediata y

segura, en el

momento que lo

requiera a través de

tarjeta de débito.  

Cuenta diseñada

sólo para personas

físicas, a través de

la cual pueden

administrar sus

recursos de manera

sencilla, segura y

sin costo. Puede

recibir depósitos y

realizar retiros a

través de tarjeta de

débito. 

Cuenta diseñada

para personas

dinámicas, que

desean un producto

de uso limitado de

cheques y un

mayor uso a través

de tarjeta de débito.

Esta cuenta genera

un rendimiento por

el saldo que

mantenga en la

cuenta.

Cuenta operativa

que permite

administrar los

recursos de forma

segura y realizar

operaciones de

manera práctica y

sencilla, la cual

podrá operar a

través de chequera

y tarjeta de débito.

Cuenta de Cheques

que le da la

flexibilidad de

administrar los

recursos de manera

segura a través de

chequera y tarjeta

de débito, además

genera un

rendimiento por el

saldo que

mantenga en la

cuenta.  

Cuenta diseñada

como eje para

relacionar 

productos de

inversión y

administración de

recursos.

Cuenta diseñada

como eje para

relacionar 

productos de

inversión y

administración de

recursos. Genera

rendimiento por el

saldo promedio que

mantenga en la

cuenta de depósito.  

Cuenta para PFAE

que requieran un

producto que les

permita acceder a

crédito a través de

descuento de

documentos o de

factoraje 

electrónico, así

como obtener un

rendimiento por el

saldo promedio que

mantenga en su

cuenta.

Moneda Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional

Chequera No No Si Si Si Si Si Si

Tarjeta de débito Si Si Si Si Si Si Si Si

Monto mínimo de apertura No aplica No aplica 2,000$                   5,000$                   5,000$                   No aplica
1

No aplica
1 No aplica

Saldo promedio mínimo mensual No aplica 2,000$                   2,000$                   5,000$                   5,000$                   No aplica
1

No aplica
1 No aplica

Comisión por saldo promedio mensual 

inferior al mínimo
2

Sin comisión Sin comisión 200.00$                 100.00$                 250.00$                 Sin comisión Sin comisión Sin comisión

Comisión por cheque librado No aplica No aplica 6.00$                     5.00$                     5.00$                     Sin comisión Sin comisión 5.00$                     

Número cheques librados sin comisión No aplica No aplica 2 5 3 Ilimitados Ilimitados 3

Comisión por intento de sobregiro cheque 

devuelto en ventanilla
3

No aplica No aplica 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 

Comisión por intento de sobregiro cheque 

devuelto en cámara de compensación
3 No aplica No aplica 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 

Tasa de interés bruta anual Sin intereses Sin intereses Sin intereses Sin intereses 1% (variable) Sin intereses 1% (variable) Sin intereses

Cobertura Geográfica Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional

Tarjeta de Débito

Comisión por reposición de tarjeta por 

vencimiento o banda dañada
Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión

Comisión reposición por robo o extravío Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión

Comisión por consulta de saldo y retiro en 

el Extranjero
Sin comisión Sin comisión $1.40 Dólares $1.40 Dólares $1.40 Dólares $1.40 Dólares $1.40 Dólares $1.40 Dólares

   Personas Físicas, Físicas con Actividad Empresarial y Morales
   Características y Comisiones Cuentas de Cheques y Débito

Personas Físicas y Físicas con Actividad Empresarial



Otros servicios en Sucursal

Emisión de Orden de Pago mismo día 

Interbancaria SPEI 
Sin comisión

4 Sin comisión 90.00$                   90.00$                   90.00$                   90.00$                   90.00$                   90.00$                   

Comisión por expedición Cheque de Caja Sin comisión Sin comisión
5 100.00$                 100.00$                 100.00$                 Sin comisión 100.00$                 100.00$                 

Comisión por expedición de Giro No aplica No aplica Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión

Servicios Bancarios a través de medios electrónicos
6

Emisión de Orden de Pago mismo día 

Interbancaria SPEI
No aplica No aplica 5.00$                     5.00$                     5.00$                     5.00$                     5.00$                     No aplica

Traspasos a cuentas propio Banco No aplica No aplica 2.00$                     2.00$                     2.00$                     Sin comisión 2.00$                     No aplica

Cuota Anual por uso de Internet I line
7 No aplica No aplica 200.00$                 200.00$                 200.00$                 Sin comisión 200.00$                 No aplica

Reposición de Token por robo o extravío No aplica No aplica 150.00$                 150.00$                 150.00$                 Sin comisión 150.00$                 No aplica

 Comisión  \  Producto 

Cuenta de 

Cheques 

Tradicional PM

Cuenta de 

Cheques 

Maestra PM

Cuenta 

Empresarial 

sin intereses 

PM
1

Cuenta de 

Cheques 

Maestra 

Preferencial 

PM
1

Cuenta 

Operativa 

Factoraje 

(COFI) PM

Cuenta de 

Cheques 

Productiva

Cuenta de 

Cheques en 

Dólares con 

intereses PM

Descripción

Cuenta operativa

que le permite

administrar sus

recursos de manera

segura y realizar

sus operaciones de

manera práctica y

sencilla, la cual

operara a través de

chequera. 

Cuenta de Cheques

que le da la

flexibilidad de

administrar los

recursos de manera

segura a través de

chequera, además

genera un

rendimiento por el

saldo promedio que

se mantenga en la

cuenta. 

Cuenta diseñada

como eje para

relacionar 

productos de

Crédito y/o

Inversión y

administración de

recursos.

Cuenta diseñada

como eje para

relacionar 

productos de

Crédito y/o

Inversión y

administración de

recursos. Genera

rendimiento por el

saldo promedio que

mantenga en su

cuenta de depósito.

Cuenta para

Empresas que

requieran un

producto que les

permita acceder a

crédito a través de

descuento de

documentos o de

factoraje 

electrónico, así

como obtener un

rendimiento por el

saldo promedio que

mantenga en la

cuenta.

Cuenta de Cheques

para administrar

Tesorerías, genera

un rendimiento en

base a un

porcentaje de tasa

de CETES o TIIE

promedio a 28 días. 

Cuenta 

exclusivamente 

para Personas

Morales que por el

tipo de giro

requieren realizar

operaciones en

dólares o bien

manejan tesorería

en esta moneda,

genera rendimiento

por el saldo que

mantenga en la

cuenta.  

Moneda Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Moneda Nacional Dólares Americanos

Chequera Si Si Si Si Si Si Si

Tarjeta de débito No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Monto mínimo de apertura 5,000$                   10,000$                 No aplica
1

No aplica
1 No aplica 20,000,000$          No aplica

Saldo promedio mínimo mensual 5,000$                   10,000$                 No aplica
1

No aplica
1 No aplica 20,000,000$          No aplica

Comisión por saldo promedio mensual 

inferior al mínimo
2 200.00$                 250.00$                 Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión

Comisión por cheque librado 5.00$                     5.00$                     Sin comisión Sin comisión 5.00$                     Sin comisión Sin comisión

Número cheques librados sin comisión 5 3 Ilimitados Ilimitados 3 Ilimitados Ilimitados

Comisión por intento de sobregiro cheque 

devuelto en ventanilla
3 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 $80.00 Dólares

Comisión por intento de sobregiro cheque 

devuelto en cámara de compensación
3 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 800.00$                 $80.00 Dólares

Tasa de interés bruta anual Sin intereses 1% (variable) Sin intereses 1% (variable) Sin intereses
Tasa especial 

pactada 
Sin intereses

Cobertura Geográfica Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional Nivel Nacional

Personas Morales



Otros servicios en Sucursal

Emisión de Orden de Pago mismo día 

Interbancaria SPEI 
90.00$                   90.00$                   90.00$                   90.00$                   90.00$                   90.00$                   No aplica

Comisión por expedición Cheque de Caja 100.00$                 100.00$                 100.00$                 100.00$                 100.00$                 100.00$                 No aplica

Comisión por expedición de Giro Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión

Servicios Bancarios a través de medios electrónicos
6

Emisión de Orden de Pago mismo día 

Interbancaria SPEI
5.00$                     5.00$                     5.00$                     5.00$                     No aplica 5.00$                     No aplica

Traspasos a cuentas propio Banco 2.00$                     2.00$                     2.00$                     2.00$                     No aplica No aplica Sin comisión

Cuota Anual por uso de Internet I line
7 1,200.00$              1,200.00$              1,200.00$              1,200.00$              No aplica No aplica Sin comisión

Reposición de dispositivo electrónico de 

seguridad Token
150.00$                 150.00$                 150.00$                 150.00$                 No aplica No aplica Sin comisión

Ubicados en 

Sucursales 

Bancarias

Cadena Oxxo

Ubicado en 

Zona 

Fronteriza

Ubicado en 

Zona no 

Fronteriza

Minisúper 

ubicado en 

Zona 

Fronteriza

Minisúper 

ubicado en 

Zona no 

Fronteriza
Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión

Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión Sin comisión

4.00$                     6.03$                     6.03$                     6.03$                     6.03$                     6.03$                     

15.00$                   17.24$                   36.36$                   34.79$                   31.53$                   30.17$                   

Requisitos de Contratación:
Personas Físicas

2
 La comisión por saldo promedio mensual inferior al mínimo no podrá exceder del monto que resulte menor de: i) la diferencia entre el saldo promedio mensual mínimo requerido y el saldo promedio observado, 

  y ii) el importe de la comisión pactada.
3
 La comisión por cheque devuelto sin fondos no podrá exceder del monto que resulte menor de: i) la diferencia que exista entre el importe del cheque y el saldo disponible en la cuenta, y ii) el importe de la 

  comisión pactada.

 

(55) 5340 0999 en México, D.F. y en el 01800 999 8080 del interior de la república sin costo o bien a su dirección de internet  www.condusef.gob.mx BINTER V.5  10082011

Retiro de efectivo Clientes otros Bancos

Cajeros Automáticos

1 
Apertura sólo como Cuenta eje de Inversión.

por Cliente por Institución, lo anterior, de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto.

5 
Aplica solamente en caso de cancelación de la cuenta.

6
 Previo servicio contratado.

7
 Al contratar por cuota anual se le hace el descuento por dos meses de cuota mensual.  

Todas las comisiones están expresadas en moneda nacional y causan I.V.A. a la tasa vigente.

Personas Morales

Es necesario cubrir el saldo promedio mínimo requerido (de acuerdo al producto contratado), así como asegurarse de contar con los recursos en su cuenta de depósito antes de girar un cheque; 

Comisión

Consulta de saldo Clientes Banco Interacciones

Retiro de efectivo Clientes Banco Interacciones

Consulta de saldo Clientes otros Bancos

4
 Sólo transferencias a cuentas propias por portabilidad de Nomina.

recuerde que incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.

Si lo requiere usted puede ponerse en contacto con la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros CONDUSEF al Centro de Atención Telefónica:

Dudas y aclaraciones acuda o llame a la Unidad Especializada en atención a usuarios, ubicada en: Paseo de la Reforma No. 383 piso 12, Col. Cuauhtémoc, CP 06500 México, D.F. Teléfonos:

(55) 5326 8600 Ext. 6305 en el D.F. y el 01800 504 7800 del interior de la república sin costo. Correo electrónico: dbarrionuevo@interacciones.com o bien consulte nuestra dirección de internet

www.interacciones.com

Los productos anteriormente descritos se encuentran protegidos por el Instituto para la Protección al Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un monto equivalente a 400 mil UDIS

Identificación oficial (Credencial de Elector, Cédula Profesional, Pasaporte vigente, en  
caso de ser extranjero FM2 o FM3 y Pasaporte).

Comprobante de domicilio: recibo de luz, agua, teléfono fijo o predial (con una    antigüedad 
no mayor a 3 meses).

RFC (obligatorio para Personas Físicas con Actividad Empresarial).

Original y copia del Acta Constitutiva (inscripción al registro público de la propiedad).
Original y copia de los poderes y/o nombramientos .
Cédula de Registro Federal de Contribuyentes (RFC). 
Original y copia de identificaciones de apoderados (Credencial de Elector, Cédula 

Profesional, Pasaporte vigente, en caso de ser extranjero FM2 o FM3 y Pasaporte).
Original y copia de la Cedula de Identificación Fiscal (RFC) .
Original y copia del comprobante de domicilio a nombre de la Razón Social y del 

representante legal que firmarán en la cuenta (recibo de luz, agua, teléfono o predial con una 
antigüedad no mayor a 3 meses). 

Firma de contrato y llenado de formatos de Grupo Financiero Interacciones.

http://www.interacciones.com/

